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Sr. Decano:

Como es de su conocimiento y de acuerdo al diagnostico elaborado sobre el estado en que
se hallaba la biblioteca en fecha 26 de marzo del 2007, se definié una nueva estrategia
de trabajo que permita elevar el nivel de ésta y para ello se definié un proyecto de
Implementacién y equipamiento, y paralelamente se hizo el seguimiento a la construccion
del edificio que albergaria a la nueva biblioteca facultativa. El presente informe
corresponde al desarrollo completo de este proyecto que abarca la gestion 2008-2009.

En adelante toda referencia a la Biblioteca de Tecnologia se hard como BT.

OBJETIVOS

e Implementar un sistema integrado para organizacién, control y servicios

e Modernizacién de la biblioteca, actualizacién e incremento de su bibliografia,
dotando a sus usuarios de ambientes con mobiliario suficiente y cémodo y equipos
adecuados y servicios adecuados de acuerdo a normas

e Consolidar a la Biblioteca Facultativa como un espacio de informacién
especializada que sea un referente en nuestro medio, para se desarrollardn
actividades que permitan el fortalecimiento institucional, ejecutando politicas de
crecimiento y expansion para nuestros usuarios tesistas y otros investigadores

e Coadyuvar en la formacién académica de los estudiantes universitarios apoyando
los planes y programas de estudio mediante la prestacion de servicios
bibliogrdficos.

o Establecer métodos y sistemas Unicos para mantener organizado todo el soporte
bibliogrdfico.

e Promover la integracion a redes de informacidn cientifico-técnico especializada
en diferentes dreas, para prestar un mejor servicio bibliogrdfico.

e Mantener relacién permanente con otras instituciones

I. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS TRAZADOS

Comprendiendo la necesidad de avanzar hacia una nueva concepcion de lo que son las
bibliotecas y de lo que estas representan en cada institucion, la BT se proyecté hacia
futuro, cumpliendo paso a paso los objetivos trazados a partir del 16 de enero del 2007
al hacerme cargo de la Biblioteca, elaborando el Proyecto de Implementacion y
equipamiento.
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e Implementar un sistema integrado para organizacion, control y servicios

17 de marzo del 2008 se aprobé el proyecto segin RES. REC N° 078-2008. A partir
de esa fecha se trabajo en la elaboracion de listas bibliogrdficas, especificaciones
técnicas de los muebles y equipos para su adquisicion. Este proceso duré de marzo del
2008 a agosto del 2009 cuando se concluyd.

Paralelamente se hizo seguimiento a la construccion del edificio a fin de que este
pueda ser entregado en las fechas previstas.

29 de abril del 2008 después de algunos retrasos en la construccién se reciben las
llaves del edificio de parte de la empresa constructora Luzio.

15 de septiembre del 2008 la empresa Luzio entrega el edificio en forma definitiva.
14 al 18 de octubre del 2008 se definen tareas y se procede al traslado de todos
los activos, tanto muebles como libros de la antigua biblioteca al edificio nuevo.

20 al 31 de octubre del 2008 se organizan fisicamente los ambientes en el edificio
nuevo de la biblioteca.

3 de noviembre 2008 apertura de la biblioteca en sus nuevas instalaciones para
atencién de sus usuarios.

1 de febrero 2009 registro de usuarios bajo el nuevo sistema biométrico, trabajo y
atencion de servicios.

26 de agosto del 2009 se envia el informe final de ejecucién del proyecto de la
biblioteca a Planificacion.

e Modernizacion de la biblioteca, actualizacion e incremento de su bibliografia, se
inicia el proceso de modernizacion implementando un sistema integral que comprende
el registro biométrico de sus usuarios, creacion de una base de datos, sistema de
seguridad de la bibliografia y sistema de préstamos en linea.

Difusion y Extension

Abril del 2008 como producto de los avances realizados en el proyecto y
construccion de la biblioteca y como parte de la planificacién de difusién, se elabora
y publica el primer boletin de la Biblioteca denominado “Tecnobiblio” en el que se
hace conocer a los estudiantes y docentes los origenes, la reorganizacién y los
avances hacia la modernizaciéon de la biblioteca facultativa. Se distribuyen 3000
ejemplares del boletin a los estudiantes y por primera vez se visita a los alumnos en
sus aulas para hacer conocer cémo se trabaja en la biblioteca y los servicios que
ofrece.

Agosto del 2008 impresion de un banner de 2m x1.50 como parte de la difusién de la
BT, en el se hace conocer la Misién, Servicios y dreas con que cuenta la biblioteca.
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Del 20 al 22 de agosto 2008 Participacion en la 2% versién de la Feria de
bibliotecas denominada "Los bibliotecarios al encuentro de los usuarios” organizada
por la Red-CDBC en la que hicimos conocer nuestra biblioteca asi como las diferentes
carreras que tiene nuestra Facultad.

28 de diciembre del 2008 reportaje sobre la Biblioteca de Tecnologia en el
suplemento “El Lampion” del periédico EI Mundo de circulacién nacional.

Del 21 al 22 de mayo del 2009 asistencia a la 1* feria del libro universitario
organizado por la DUBS-UAGRM donde se expuso la produccién bibliogrdfica de los
docentes de la Facultad-

30 de junio del 2009 impresion de un banner de 2m x1.50 como parte de la difusion
de la pdg. web de la BT que pone a disposicién de sus usuarios y abre una ventana al
mundo.

Consolidar la Biblioteca Facultativa

En la comprension de que la BT es un espacio de informacion especializada y que debe
constituirse en un referente en nuestro medio, en reunién con las autoridades
facultativas, directores de carrera y los representantes de los centros internos se
planifica el traspaso de las bibliotecas de carrera a la biblioteca facultativa para ser
incorporados como Fondos Bibliogrdficos Especializados:

Carrera de Informdtica 19 de enero 2008

Carrera de Industrial 23 de enero de 2009

Carrera de electromecdnica febrero de 2009

Carrera de Civil 10 de junio 2009

Carrera de Ingenieria Petrolera septiembre del 2009
Carrera de Tecnologia de Alimentos octubre del 2009
Carrera de Ingenieria Ambiental octubre del 2009

AN N NN RN

Coadyuvar en la formacion académica de los estudiantes universitarios apoyando
los planes y programas de estudio mediante la prestacién de servicios bibliogrdficos.

Establecer métodos y sistemas Unicos para mantener organizado todo el soporte
bibliografico.

A partir del 2008 se consolidan los servicios que brinda la BT, se avanzé mucho
porque ho sélo consolidamos las busquedas bibliogrdficas de nuestro acervo via la web
sino que con la apertura de nuestra biblioteca virtual nuestros usuarios pueden
acceder a documentos y libros de acceso libre y los recursos informdticos que brinda
el programa PERI para docentes, estudiantes universitarios, investigadores, también
ofrecemos blsquedas bibliograficas para investigadores.

Promover la integracion a redes de informacion cientifico-técnico
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En este ambito se logré incorporar a la BT en:

v La RED-CDBC Red de Centros documentales y bibliotecas crucefias y a la fecha
ostentamos la presidencia de esta Red.

v" La Red BiVa-PaD (Biblioteca Virtual para la prevencién y atencién de Desastres)
mediante subscripcién un convenio.

v" La Red de Salud Piblica y Temdticas Bolivia como centro cooperante.

v' La Red virtual de medio Ambiente organizada por el PIEB (Programa de
Investigacion Estratégica en Bolivia).

v El equipo ejecutivo del Peri en la UAGRM que funciona bajo Resolucidn
Vicerrectoral N° 165/07 y viene desarrollando diferentes actividades en
beneficio de la universidad y de nuestra facultad.

e Mantener relacion permanente con otras instituciones
En este dmbito la BT ha logrado mantener las relaciones de amistad y cooperacién
con las bibliotecas de las redes de las que forma parte y otras del sistema
universitario, dando a conocer su formas de organizacién y avances.

A la fecha estd a nuestro cargo la Presidencia de la Red CDBC con cuyo directorio
realizamos reuniones periddicas para fortalecer el vinculo entre nuestras
instituciones realizando para ello diversas actividades principalmente de intercambio
de informacidén que beneficien a nuestros usuarios y de capacitacion para nuestros
afiliados y otros centros de informacién.

La BT al estar en la web es también un referente dentro las bibliotecas a nivel
nacional, por eso ha merecido la atencién del editor de la Revista Fuentes del
Congreso, editada por la Biblioteca y Archivo del Congreso Nacional de Bolivia y que
estd dentro de las 10 revistas de importancia en la Plataforma Scielo de la OPS,
también la Fundacién Ciencias de la Documentacion dedicé un articulo en su espacio
Firmas de su Revista Internacional Electrénica.

ITI. ACTIVIDADES
Usuarios

Una de las principales razones de nuestro trabajo estd destinada al servicio a huestros
usuarios docentes, estudiantes universitarios y docentes investigadores.

A partir de la apertura de la BT en su nuevo edificio, el flujo se ha incrementado a 150 a
250 préstamos en temporada baja (enero, febrero, diciembre) y de 300 a 500
préstamos por dia en los meses de alta (clases y exdmenes) como referencia citamos que
entre marzo y noviembre tuvimos 8290 préstamos entre salay domicilio.
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Al margen de los préstamos en sala y a domicilio tfenemos un flujo aproximadamente 1500
estudiantes por dia que utilizan las salas de lectura. La capacidad que tiene cada sala de
lectura es de 300 estudiantes sentados comodamente en los dos pisos y su flujo es
constante.

Salas de lectura son 3 grupales y se prestan a todos los estudiantes de la facultad de
que necesiten estudiar en grupo, minimo 6 estudiantes y como mdximo 12 personas por
sala el préstamo es por 2 horas diarias.

Ao 2008 del 5 al 14 de diciembre 14 solicitudes con un promedio de 8 alumnos por
solicitud fotal 112 estudiantes.

Afio 2009:

Mayo 42 solicitudes

Junio 81 solicitudes

Julios 5 solicitudes

Agosto 5 solicitudes c/u con 30 estudiantes cada dia total 150
Septiembre 11 solicitudes

Octubre 57 solicitudes

Noviembre 98 solicitudes

Diciembre entre el 1* y el | 11 tuvimos 39 solicitudes
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Auditorio

v' Entre el 29 de abril al 12 de diciembre del 2009 se utilizé 35 veces entre
Conferencias, presentaciones de libros, Colaciones de grado.

e Procesamiento de la Informacion.
Los procesos técnicos (seleccion, clasificacion, catalogacion) fueron ajustados,
sistematizados, en el Control de préstamos, Inventario, Registro de usuarios,
Estadistica, Blsquedas, ademds procediendo a la alimentacién de la base de datos en
forma diaria y que se actualizan en la web diariamente.

La BT a la fecha ha logrado actualizar su acervo bibliogrdfico, incluidos los fondos
entregados por las carreras mds las tesis, todo automatizado en bases de datos, con
reslimenes indicativos del material bibliografico catalogado, para ello se utilizan
instrumentos necesarios de acuerdo a normas, como:

v' Reglas de Catalogacion Angloamericana segin recomendaciones del AACR2
(Codigo de catalogacién Angloamericana 2ed.)

v Para la clasificacion y catalogacién de acuerdo a normas de clasificacion
internacional usamos el Sistema de Clasificacién Decimal Dewey .
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v' Descriptores especializados segin dreas temdticas y respaldadas en el
tesauro POPIN (Population Information Network) en el drea de Ciencias y
Tecnologia.

El crecimiento del material bibliogrdfico con relacién a gestiones pasadas ha tenido
un crecimiento significativo:

Al 2006 habia un total de 624 titulos que hacian 3233 ejemplares,

El 2008 se compré 589 libros lo que hace un total de 3822

El 2009 la recepcién de 4438 titulos que hacen un total de 7480 ejemplares de las
diferentes carreras, lo que hace que se haya incrementado mds del 100%

Se elaboran 18 catdlogos de todo el acervo bibliogrdficos para uso de nuestros
usuarios los cuales a la fecha fueron reemplazados por los catdlogos en linea.

A la fecha se cuenta con el inventario y digitalizacion de libros, publicaciones

periddicas y tesis en Excel y en la base de datos SQL

La catalogacién y clasificacién del acervo bibliogrdfico de la BT en nuestra base de
datos estd ejecutada en un 85 %

Detalle acervo Bibliografico Unidades | Catalogado En Programas
existentes | bases de datos utilizados
. Excel, Micro
Libros 10713 Isis - Win Isis
Publicaciones periddicas 431
Tesis 3968
Trabajos de Investigacion ITIT 44 Base de datos
P - P en SQL para
Practicos Industriales y Prdcticos 635 windows
en Informatica Portafolios
Total 15791 15791

Equipos A partir de septiembre del 2009 se incorpora a la biblioteca 28 equipos de
multimedia y 7 computadoras portdtiles, los cuales son destinados al uso de los docentes
para apoyo a sus cdtedras. Estos equipos se prestan bajo un reglamento interno.

Pasantias

En junio del 2007 se inicia el programa de prdcticas estudiantiles en la modalidad de
pasantias con el apoyo del Lic. Rubén Orosco, docente de la Materia de Prdctica
profesional IT de la carrera de Ofimdtica de nuestra universidad.

A la fecha son 10 estudiantes que han pasado haciendo sus prdcticas lo cual ha sido
de ayuda para la biblioteca y el trabajo que se realiza en el drea de procesos fisicos
(sellado, marbeteado, ordenamiento en estantes).
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Crecimiento bibliografico y desempefio del trabajo

El incremento del acervo bibliogrdfico que tiene la BT se debe a que realizé una compra
de 503 titulos nuevos el 2008, a esto se sumaron los traspasos que se hicieron las
bibliotecas especializadas de las carreras de Informdtica, Industrial Electromecanica,
Civil, Petrolera, Tecnologia de Alimentos, Ingenieria Ambiental, mds algunas donaciones
del INE, del Ing. Wilmar Stelzer, Ing. Chumacero, OPS, AECT, IIT y otros.

La BT viene trabajando en la consolidacién de las secciones de trabajo con 10
funcionarios de planta y 1 funcionario pagado con recursos propios distribuidos de la
siguiente manera:

Personal administrativo

1 funcionario de planta en la Jefatura que coordina el trabajo con los funcionarios de
las diferentes secciones, administra y es responsable del mantenimiento y preservacién
de todo el activo fijo asi como de la infraestructura, ejecuta el procesamiento de datos
en la base de datos, actualizacién de la pdg. web, ademds de desarrollar todas las
actividades de extensidn bibliotecaria, s, difusién, formacion de usuarios y capacitacion
de los funcionarios, ademds de coordinar el préstamo de salas de estudio y el auditorio.

1 funcionario con Recursos propios de 8:00 a 12:00 atencion de la Biblioteca Virtual y
de 15:00 a 18:30 el trabajo de Procesos técnicos

3 funcionarios de 8:00 a 15:00 y 3 funcionarios de 15:00 a 21:00 que realizan el
trabajo de Circulacion o servicio de préstamos

Personal de servicio

1 funcionario de planta como sereno
1 funcionario de planta para limpieza de 7:00 a 14:00

Capacitacion, Seminarios y otros eventos

v' Asistencia al IT Encuentro Departamental de Bibliotecarios el 25 de abril del
2008 convocado por la ABCRUZ, cuyo objetivo era participar en las mesas de
trabajo y elaborar el manifiesto de necesidades de los bibliotecarios en Santa
Cruz.

v Enmayo del 2008 se realizé el primer curso de manejo de herramientas de Word
y Excel para el personal de la biblioteca con facilitadores de la carrera de
Ofimdtica que hacian prdcticas en la biblioteca

v Asistencia a la 10% convencién de Centros binacionales de Latinoamérica (ABLA)
del 14 al 16 de julio del 2008.
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v' Asistencia a las V Jornadas regionales de bibliotecarios “Fortaleciendo lazos
para el apoyo a la investigacién” del 17 al 20 de agosto del 2009

v" Taller monitoreo y Evaluacion del uso de recursos Electronicos (MEERU) del 24
al 27 de noviembre del 2009.

v' Seminario Internacional sobre "La destruccion del patrimonio Documental y
bibliogrdfico" del 29 al 31 de octubre 2009 en la ciudad de La Paz.

v' Encuentro Latinoamericano de Bibliotecarios, Archivistas y Musedlogos bajo el
titulo “La informacion para la inclusion social y cultural” del 14 al 16 de
septiembre del 2009.

v" I Congreso Nacional de Redes de Informacion y Comunicacion CONACIR del 26 al
30 de octubre del 2009.

IITI. CONCLUSIONES GENERALES

El proyecto inicial se ha desarrollado de manera gradual, llegdndose a la fecha a su
virtual conclusién, con la implementacion del sistema integral de seguridad y préstamos,
traslado al nuevo edificio, adquisicion, muebles y equipos asi como de libros nuevos
principalmente de las materias troncales, disefio de la base de datos y de su pdgina web,
recepcién y organizacién de la bibliografia de siete carreras faltando a la fecha
solamente tres carreras.

En estos 2 aios se ha consolidado este espacio de informacién tan importante como es la
BT, Unico referente en nuestro medio que cuenta con un edificio propio, moderno y
amplio, con un manejo profesional estandarizado, que en su servicio ha incorporado
sistema biométrico para usuarios y realizar préstamos en linea manejando su propia
pdgina web para acceder a los catdlogos y conocer el funcionamiento y desarrollo
institucional de la BT, asi como el servicio de las salas de estudio para docentes,
investigadores y estudiantes.

También se han ido cubriendo en parte las nhecesidades de recursos humanos,
principalmente en lo que se refiere a la seguridad incorporando un sereno y para el
mantenimiento un personal de limpieza, sin embargo, y como es de su conocimiento,
seguimos arrastrando las dificultades de la falta de personal calificado para la atencidn
de la biblioteca y para el mantenimiento del edificio.

V. PROYECCION Y REQUERIMIENTOS

La planificacién del trabajo para la proxima gestion 2010 deberd tomar en cuenta la
necesidad de poner en pie la estanteria abierta para los usuarios, ampliar los horarios de
atencién de la biblioteca virtual, terminar con la generacion de los cédigos de barra y las
antenas de seguridad para todo el acervo bibliografico que a la fecha falta en un 40 %,
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poner en pie la oficina de reprografia, el disefio y ejecucion de la sefialética, manteniendo
el ritmo de trabajo ya disefiado, desarrollando actividades que permitan un
fortalecimiento institucional mayor, ejecutando politicas de crecimiento y expansion.

Al ser la Biblioteca un referente regional, lo que constituye una fortaleza institucional
para la Facultad y para nuestra universidad es necesario fortalecerla y para ello la BT
necesita de manera urgente:

v" Dos auxiliares de Biblioteca para la atencién de la biblioteca Virtual y que tengan
conocimientos en el manejo de computadoras.

Un personal mds de limpieza para el horario de 14:00 a 21:00

Suscripcién por lo menos a 2 revistas especializadas por carrera.

Compra de equipos de computacién para ampliar las blsquedas.

Consolidar un presupuesto para el mantenimiento del edificio.

ASRNENEN

Sin ofro particular, esperando pueda darse curso a los requerimientos propuestos,
aprovecho para saludar a usted.

Atentamente:
Rgsario Vargas
Jefe Biblioteca Tecnologia UAGRM

CC/archivo

Rectorado

Vice Decano

RVA
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